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Î÷åíü ÷àñòî ñîâðåìåííûå ïðîãðàììíûå
ïðîäóêòû ðàçðàáàòûâàþòñÿ â ñæàòûå ñðîêè
è ïðè îãðàíè÷åííûõ áþäæåòàõ ïðîåêòîâ.
Ïðîãðàììèðîâàíèå ñåãîäíÿ ïåðåøëî èç ðàç-
ðÿäà èñêóññòâà, ñòàâ ïðè ýòîì ðåìåñëîì äëÿ
ìíîãèõ ìèëëèîíîâ ñïåöèàëèñòîâ. Íî, ê ñî-
æàëåíèþ, â òàêîé ñïåøêå ðàçðàáîò÷èêè çà-
÷àñòóþ èãíîðèðóþò íåîáõîäèìîñòü îáåñïå-
÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè è çà-
ùèùåííîñòè ñâîèõ ïðîäóêòîâ, ïîäâåðãàÿ òåì
ñàìûì ïîëüçîâàòåëåé ñâîèõ ïðîäóêòîâ íåî-
ïðàâäàííîìó ðèñêó. Êîíòðîëü êà÷åñòâà (òå-
ñòèðîâàíèå) ñ÷èòàåòñÿ âàæíûì ýòàïîì â
ïðîöåññå ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ, ïîòîìó ÷òî ýòî îáåñïå÷èâàåò áåçî-
ïàñíîñòü, óäîáñòâî è íàäåæíîñòü ñîçäàâàå-
ìîãî ïðîäóêòà. Àâòîìàòèçàöèÿ ýòîãî ïðî-
öåññà íåñîìíåííî ïðèíåñåò áîëüøóþ ïîëüçó
è ñýêîíîìèò âðåìÿ è ðåñóðñû êîìïàíèè. Äëÿ
àâòîìàòèçàöèè òåñòèðîâàíèÿ åñòü ìíîæåñòâî
ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, ñðåäñòâ è ðåøå-
íèé, ñðåäè êîòîðûõ íàèáîëåå ïîïóëÿðíûå
WinRunner, SilkTest, Rational Robot ÿâëÿ-
þòñÿ ëèäåðàìè ðûíêà àâòîìàòèçàöèè ïðî-
öåññîâ òåñòèðîâàíèÿ, íî ýòî òåìà îòäåëü-
íîé ñòàòüè, ìû æå ðàññìîòðèì ïîëåçíîñòü
àâòîìàòèçàöèè â öåëîì. Ñóùåñòâóåò íå-
ñêîëüêî ôàç â òðàäèöèîííîì òåñòèðîâàíèè
ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà:

• Òåñòèðîâàíèå ñïåöèôèêàöèè
• Äûìîâîå èëè ïðèåìî÷íîå òåñòèðî-

âàíèå
• Ðåãðåññèîííîå òåñòèðîâàíèå
• Ïîëíîå ôóíêöèîíàëüíîå òåñòèðîâàíèå
• Íàãðóçî÷íîå èëè ñòðåññ-òåñòèðîâàíèå
• Òåñòèðîâàíèå äîêóìåíòàöèè
Ïîïðîáóåì ðàçîáðàòüñÿ, êàêèå ôàçû òå-

ñòèðîâàíèÿ íåîáõîäèìî àâòîìàòèçèðîâàòü è
ïî÷åìó?

ÄÛÌÎÂÎÅ ÒÅÑÒÈÐÎÂÀÍÈÅ

Äûìîâîå èëè ïðèåìî÷íîå òåñòèðîâà-
íèå (smoke test) � ýòî òàêîé íàáîð òåñòîâ,
ïîñëå êîòîðîãî ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïðî-
ãðàììíûé ïðîäóêò çàïóñêàåòñÿ. Ê ïðèìå-
ðó, ïîñëå ñáîðêè ïðîãðàììû-êàëüêóëÿòîðà
äûìîâûì òåñòîì äëÿ íåå áóäåò çàïóñê ñà-
ìîãî êàëüêóëÿòîðà. Åñëè îøèáîê ïðè çà-
ïóñêå íå ïðîèñõîäèò, òî äûìîâîé òåñò ñ÷è-
òàåòñÿ ïðîéäåííûì. Â áîëåå ñëîæíûõ ïðî-
äóêòàõ â äûìîâîå òåñòèðîâàíèå ìîãóò âêëþ-
÷àòüñÿ äîïîëíèòåëüíûå, íî î÷åíü ïðîñòûå
êðèòåðèè, òàêèå êàê «âíåøíèé âèä» èëè
ïðîâåðêà çàïóñêà è îñòàíîâêè ñåðâèñîâ.
Åñëè ïðîãðàììà íå ïðîøëà äûìîâîé òåñò,
òî åå îòïðàâëÿþò íà äîðàáîòêó. Äåëî â òîì,
÷òî ðàçðàáîò÷èêè ïèøóò îòäåëüíûå êîìïî-
íåíòû îäíîãî ïðèëîæåíèÿ, íî êîãäà ýòè
êîìïîíåíòû îáúåäèíÿþò, íåðåäêî ïîëó÷à-
åòñÿ òàê, ÷òî ñîâìåñòíî îíè ðàáîòàòü íå
ìîãóò, ñëåäîâàòåëüíî, íåò ñìûñëà òåñòèðî-
âàòü ïðîäóêò â öåëîì.

Â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè ÷àñòî áûâàåò òàê,
÷òî íîâàÿ âåðñèÿ ñ èñïðàâëåííûìè îøèá-
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êàìè âûïóñêàåòñÿ êàæäûé äåíü, à èíîãäà è
íåñêîëüêî ðàç â äåíü. Äûìîâîå òåñòèðîâà-
íèå ïðåæäå âñåãî äîëæíî áûòü àâòîìàòèçè-
ðîâàíî, ïîòîìó ÷òî ñðàçó ïîñëå ñáîðêè íî-
âîé âåðñèè ïðîãðàììû íàì íåîáõîäèìî â
êðàò÷àéøèå ñðîêè óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî ïðî-
äóêò çàïóñêàåòñÿ. Àâòîìàòè÷åñêèé òåñò ñïðà-
âèòñÿ ñ ïîäîáíîé çàäà÷åé çà ñ÷èòàííûå ñå-
êóíäû, è ñáîðêó ïðîãðàììû ìîæíî áóäåò
ñ÷èòàòü óñïåøíîé. Åñëè æå ýòèì áóäåò çà-
íèìàòüñÿ ÷åëîâåê, òî âðåìåíè íà ïðîâåðêó
áóäåò óõîäèòü ãîðàçäî áîëüøå, à îòäåë êîí-
òðîëÿ êà÷åñòâà áóäåò ïðîñòàèâàòü.

Íà ïðàêòèêå ýòî ðåàëèçóåòñÿ ïðèìåðíî
òàê: ïîñëå òîãî êàê â èñõîäíûé êîä ïðîäóê-
òà âíåñåíû âñå íåîáõîäèìûå èçìåíåíèÿ,
ïðîäóêò îòïðàâëÿþò íà ñáîðêó � ýòîò ïðî-
öåññ äîñòàòî÷íî äîëãèé è ìîæåò çàíèìàòü
îò ïîëó÷àñà äî íåñêîëüêèõ ÷àñîâ. Ñðàçó
ïîñëå ýòîãî â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå ñî-
áèðàåòñÿ óñòàíîâî÷íàÿ ïðîãðàììà. Çàòåì
óñòàíîâî÷íàÿ ïðîãðàììà àâòîìàòè÷åñêè êî-
ïèðóåòñÿ íà òåñòîâûé êîìïüþòåð, è òàì óæå
ïðîõîäèò àâòîìàòè÷åñêèé òåñò. Åñëè ðåçóëü-
òàò òåñòà óäîâëåòâîðèòåëüíûé, óñòàíîâî÷-
íàÿ ïðîãðàììà êîïèðóåòñÿ íà îáùåäîñòóï-
íûé ðåñóðñ, è ìåíåäæåðàì ïðîäóêòà (îáû÷-
íî ïî ïî÷òå) ïðèõîäèò îïîâåùåíèå î òîì,
÷òî äûìîâîå òåñòèðîâàíèå ïðîéäåíî è ìîæ-
íî ïðèñòóïàòü ê îñòàëüíîé ÷àñòè òåñòèðî-
âàíèÿ. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ïðèõîäèò îïî-
âåùåíèå î íåîáõîäèìîñòè äîðàáîòàòü ïðî-
äóêò. Âî âðåìÿ ðàçðàáîòêè, ñáîðêè è äûìî-
âîãî òåñòèðîâàíèÿ îòäåë êîíòðîëÿ êà÷åñòâà
òåñòèðóåò ïðåäûäóùóþ âåðñèþ ïðîãðàììû.
Âñÿ àâòîìàòèçàöèÿ îáû÷íî âûïîëíÿåòñÿ
ñêðèïòàìè èëè æå ñïåöèàëüíîé òåñòîâîé
îáîëî÷êîé.

Òàêèì îáðàçîì, àâòîìàòèçàöèÿ äûìîâî-
ãî òåñòèðîâàíèÿ � ýòî íàèëó÷øàÿ ïðàêòèêà
äëÿ ýêîíîìèè âðåìåíè îòäåëà òåñòèðîâàíèÿ.
Âåäü åñëè ïðîäóêò íåðàáî÷èé, à åãî óñòàíî-
âèëè óæå âñå ñîòðóäíèêè îòäåëà, òî ðàáîòà
ïðèîñòàíîâèòñÿ, ïîêà îòäåë êà÷åñòâà íå ðàç-
áåðåòñÿ, ÷òî äîïóùåíû îøèáêè íå â ñàìîé
ïðîãðàììå, à â ñáîðêå ñîñòàâíûõ ÷àñòåé.
Òàêæå áóäåò çàòðà÷åíî âðåìÿ íà ïîâòîðíîå
óäàëåíèå è óñòàíîâêó ïðåäûäóùåé âåðñèè
ïðîãðàììû.

ÐÅÃÐÅÑÑÈÎÍÍÎÅ ÒÅÑÒÈÐÎÂÀÍÈÅ

Ðåãðåññèîííîå òåñòèðîâàíèå � ýòî íà-
áîð òåñòîâ, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ ïðîâåðêó
áîëüøèíñòâà ðàíåå íàéäåííûõ îøèáîê, à
òàêæå ïðîâåðêó îñíîâíîé ôóíêöèîíàëüíîñ-
òè. Ïðîâîäèòñÿ, êàê ïðàâèëî, íà êàæäîé
íîâîé âåðñèè ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà.

Ðåãðåññèîííîå òåñòèðîâàíèå ÿâëÿåòñÿ
íàèáîëåå âàæíîé ôàçîé òåñòèðîâàíèÿ íåïîñ-
ðåäñòâåííî ïåðåä îêîí÷àíèåì ðàáîò íàä
ïðîäóêòîì, òàê êàê íåïîñðåäñòâåííî ïåðåä
ðåëèçîì ïðîäóêòà êðàéíå íåîáõîäèìî ïðî-
âåðèòü íå òîëüêî îñíîâíóþ ôóíêöèîíàëü-
íîñòü, íî è òî, ÷òî íè îäíà èç ðàíåå íàé-
äåííûõ îøèáîê íå ïîâòîðÿåòñÿ â ôèíàëü-
íîé âåðñèè.

Òàê êàê ýòîò íàáîð òåñòîâ ÿâëÿåòñÿ äîñ-
òàòî÷íî áîëüøèì, îñîáåííî â çàâåðøàþùåì
ýòàïå òåñòèðîâàíèÿ, îí ÿâëÿåòñÿ ê òîìó æå
äîñòàòî÷íî ñëîæíûì. Ñëîæíîñòü òàêæå çàê-
ëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îäèí ÷åëîâåê, ïðîâîäÿ
îäèí è òîò æå íàáîð òåñòîâ ñíîâà è ñíîâà,
óñòàåò, ñî âðåìåíåì ìåíüøå óäåëÿåò âíèìà-
íèÿ òùàòåëüíîé ïðîâåðêå, ïîýòîìó âåðîÿò-
íîñòü çàìåòèòü íåáîëüøóþ îøèáêó ñèëüíî
ñíèæàåòñÿ. Êðîìå òîãî, íàäî äåðæàòü â ãî-
ëîâå ñïèñîê ðàíåå íàéäåííûõ îøèáîê, íå
óïóñòèòü íè îäíîé äåòàëè îñíîâíîé ôóíê-
öèîíàëüíîñòè.

Ìû âèäèì, ÷òî ïîäîáíûé íàáîð òåñòîâ
äîñòàòî÷íî òðóäíî âûïîëíÿòü âðó÷íóþ, à
åñëè ó÷åñòü âàæíîñòü ýòîãî íàáîðà, òî áåç
àâòîìàòèçàöèè ïðîñòî íå îáîéòèñü.

Íà ïðàêòèêå äàííûé ïîäõîä ðåàëèçóåò-
ñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: ñîñòàâëÿåòñÿ íàáîð
òåñòîâ äëÿ ïðîâåðêè âñåé îñíîâíîé ôóíê-
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öèîíàëüíîñòè. Äàëåå òåñò îòëàæèâàåòñÿ è
äîïîëíÿåòñÿ. Ìîæíî ïðîâåñòè àíàëîãèþ ñ
äûìîâûì òåñòèðîâàíèåì, íî åñòü è ïðèí-
öèïèàëüíàÿ ðàçíèöà � äûìîâîé òåñò ìîæåò
ñêàçàòü, çàïóñêàåòñÿ ëè ïðîäóêò èëè íåò, à
ðåãðåññèîííûé àâòîìàòè÷åñêèé òåñò íàõîäèò
îøèáêè è ïðåäîñòàâëÿåò îò÷åòíîñòü, ïî êî-
òîðîé ìîæíî ñóäèòü î ñîñòîÿíèè ïðîäóêòà è
ñðîêàõ îêîí÷àíèÿ ðàáîò. Åùå îäíèì âàæ-
íûì ïëþñîì ðåãðåññèîííîãî àâòîìàòè÷åñêîãî
òåñòà ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñòàíîâèòñÿ ëåãêî ïðî-
âåðÿòü ðàíåå íàéäåííûå îøèáêè: ïîñëå òîãî
êàê îøèáêà íàéäåíà, îíà äîáàâëÿåòñÿ â òåñò,
è ïðè êàæäîì ñëåäóþùåì çàïóñêå ìîæíî
÷åòêî ñêàçàòü, èñïðàâëåíà ëè îøèáêà.

Àâòîìàòè÷åñêîå ðåãðåññèîííîå òåñòèðî-
âàíèå âûïîëíÿò î÷åíü ðåñóðñîåìêóþ ÷àñòü
òåñòèðîâàíèÿ, òåì ñàìûì îñâîáîæäàÿ ðåñóð-
ñû îòäåëà òåñòèðîâàíèÿ äëÿ ïîèñêà áîëåå
ñëîæíûõ îøèáîê, êîòîðûå ïðàêòè÷åñêè íå-
âîçìîæíî è íåðåíòàáåëüíî íàõîäèòü àâòî-
ìàòè÷åñêèì òåñòîì.

ÍÀÃÐÓÇÎ×ÍÎÅ ÒÅÑÒÈÐÎÂÀÍÈÅ

Íàãðóçî÷íîå èëè ñòðåññ-òåñòèðîâàíèå
ïîäðàçóìåâàåò ïðîâåðêó ïðîãðàììû â ñòðåñ-
ñîâûõ ñèòóàöèÿõ, òàêèõ êàê íàëè÷èå áîëü-
øîãî îáúåìà âõîäíûõ ïàðàìåòðîâ, íåõâàò-
êà äèñêîâîãî ïðîñòðàíñòâà, ìàëîìîùíûé
ïðîöåññîð è òàê äàëåå. Î÷åâèäíî, ÷òî íå
âñå ñòðåññîâûå ñèòóàöèè ìîæíî àâòîìàòè-
çèðîâàòü, íàïðèìåð, â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åí-
íîãî äèñêîâîãî ïðîñòðàíñòâà èëè ìàëîìîù-

íîãî ïðîöåññîðà ðåñóðñû íóæíû íå òîëüêî
ñàìîìó ïðîãðàììíîìó ïðîäóêòó, íî è ïðî-
ãðàììå, ïðîâîäÿùåé àâòîìàòè÷åñêèé òåñò.
Íî åñëè ðàññìîòðåòü ñèòóàöèþ áîëüøîãî
îáúåìà âõîäíûõ çíà÷åíèé, òî â ýòîé ñèòóà-
öèè àâòîìàòèçàöèÿ áóäåò áîëüøèì ïëþñîì.
Ôîðìèðîâàíèå áîëüøîãî âõîäíîãî ìàññè-
âà, íàáîð îãðîìíûõ ñïèñêîâ, ïåðåêëþ÷åíèå
âñåâîçìîæíûõ ýëåìåíòîâ óïðàâëåíèÿ � ñî
âñåìè ýòèìè çàäà÷àìè àâòîìàòè÷åñêèé òåñò
ñïðàâèòñÿ áåç êàêèõ ëèáî òðóäíîñòåé è áó-
äåò ïîâòîðÿòü ôîðìèðîâàíèå ñòîëüêî ðàç,
ñêîëüêî ïîòðåáóåòñÿ. Ïîñëå òîãî êàê ïðî-
ãðàììíûé ïðîäóêò îáðàáîòàåò âñå âõîäÿùèå
äàííûå, íàäî ïðîàíàëèçèðîâàòü ðåçóëüòàò,
êîòîðûé íå î÷åíü óäîáíî ïðîñìàòðèâàòü ãëà-
çàìè èç-çà áîëüøîãî îáúåìà ðåçóëüòèðóþùåé
èíôîðìàöèè. Àâòîìàòè÷åñêàÿ ïðîâåðêà òåì
è õîðîøà, ÷òî íåçàâèñèìî îò îáúåìà ïðîâå-
ðÿåìîé èíôîðìàöèè, âñåãäà ìîæíî áûòü óâå-
ðåííûì â äîñòîâåðíîñòè ðåçóëüòàòà.

Â íàãðóçî÷íîì òåñòèðîâàíèè àâòîìàòèçà-
öèÿ ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü òî÷íîñòü ðåçóëüòàòà
òåñòèðîâàíèÿ è, êîíå÷íî æå, ýêîíîìèò âðå-
ìÿ, âûäåëåííîå íà òåñòèðîâàíèå ïðîäóêòà.

Àâòîìàòèçàöèÿ â öåëîì íå òîëüêî ýêî-
íîìèò âðåìÿ íà ðàçðàáîòêó, ÷òî ÿâëÿåòñÿ
àêòóàëüíîé ïðîáëåìîé, íî óâåëè÷èâàåò íà-
äåæíîñòü è áåçîïàñíîñòü ñîçäàâàåìûõ ïðî-
äóêòîâ. Â äàííûé ìîìåíò íà ðûíêå ñóùå-
ñòâóåò 8 êðóïíûõ êîìïàíèé, êîòîðûå çàíè-
ìàþòñÿ ðàçðàáîòêîé ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè
òåñòèðîâàíèÿ. Ðàçâèòîñòü ðûíêà î÷åâèäíà,
íî äî ñèõ ïîð åñòü ìíîæåñòâî îáëàñòåé,
êîòîðûå íå ïîêðûòû ñóùåñòâóþùèìè ñðåä-
ñòâàìè àâòîìàòèçàöèè. Ñïðîñ íà òàêèå ñðåä-
ñòâà ðàñòåò ñ êàæäûì ãîäîì, ÷òî ãîâîðèò î
âîçðàñòàþùåé îòäà÷å è î âñå áîëüøåé ðàñ-
ïðîñòðàíåííîñòè àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññîâ
òåñòèðîâàíèÿ.

Î÷åâèäíû ïëþñû êàê ñàìèõ òàêèõ êîì-
ïàíèé, òàê è èíæåíåðîâ ïî êà÷åñòâó: íàäåæ-
íîñòü ïðîâåðêè ïðîäóêòà âîçðàñòàåò, âðåìÿ
íà òåñòèðîâàíèå ñîêðàùàåòñÿ, ðàáîòà òåñòè-
ðóþùåãî ñòàíîâèòñÿ ìåíåå ñòðåññîâîé. Êî-
íå÷íî, àâòîìàòè÷åñêèå òåñòû íèêîãäà íå ñìî-
ãóò çàìåíèòü ÷åëîâåêà, íî ìîãóò îáëåã÷èòü è
óñîâåðøåíñòâîâàòü ðàáîòó èíæåíåðà ïî êà-
÷åñòâó ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.
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